VSeobecné obchodni podminky

l. Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen "VOP") upravuji vztahy mezi smluvnimi
stranami kupni smlouvy, kdy na jedné strané je Prodavajici a na strané druhé je Kupuijici.
Prodavajicim je yourtent.com, s.r.o., Korunni 2569/108, Praha 10 10100, Ceska
Republika, IC: 07836911, DIC: 07836911 (platce DPH), spis. znacka C 308026/MSPH u
Méstského soudu v Praze.

Kupujicim je spotfebitel nebo podnikatel.
Spotiebitelem je kazdy Cloveék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu (objednavku) s
podnikatelem nebo s nim jinak jedna.
Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost
vydéle€nou €innost Zivhostenskym nebo obdobnym zplisobem se zamérem cinit tak
soustavné za ucCelem dosazeni zisku. Za podnikatele je povazovan mj. pro ucely ochrany
spotfebitele také kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni,
vyrobni nebo obdobnou ¢innosti Ci pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé
osoba, ktera jedna jménem nebo na ucet podnikatele.
Tyto VOP rozliduji v pfipadé potfeby Kupujiciho-Spotfebitele a Kupujiciho-Podnikatele.
Kupujici podanim objednavky potvrzuje, ze se pfed uzavienim smlouvy s témito VOP,
které obsahuiji i pFisluSna ustanoveni ohledné& ochrany osobnich udaju, a s dokumenty
Reklamacni fad a Platebni a dodaci podminky, které jsou jejich nedilnou soucasti,
seznamil a vyslovné s nimi souhlasi, a to ve znéni platném a ucinném v momenté odeslani
objednavky.
Il. Smlouva
Kupni smlouva vznika odeslanim objednavky Kupujicim. Nez Kupujici zavazné potvrdi
objednavku, ma Kupuijici pravo ménit jak pozadované plnéni, tak dopravu i zplisob uhrady,
tedy zkontrolovat vSechny udaje, které do objednavky vloZil. Za pfipadné chyby pfi
pfenosu dat nenese Prodavajici odpovédnost.
Kupni smlouvou se Prodavajici zavazuje, Ze Kupujicimu odevzdame zbozi, kterée je
pfedmétem koupé, a umozni mu nabyt vlastnické pravo a Kupujici se zavazuje, Ze véc
pfevezme a zaplati kupni cenu.
Smlouva je uzavirana v Ceském jazyce. Ackoliv je pro pfipadnou potfebu Kupujiciho
prelozena do némeckého a anglického jazyka, plati v pfipadé sporu o vyklad pojmu vyklad
smlouvy psané v Ceském jazyce.
Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, budou feSeny vyhradné
podle prava Ceské republiky a budou fedeny prislusnymi soudy Ceské republiky.
lll. Postup pfi uzavirani smlouvy
Pfi objednani vyplni Kupujici své udaje, kde uvede, zda nakupuje jako spotfebitel (vyplni
jméno, pfijmeni, adresu, telefon a e-mail) nebo jako podnikatel (vyplni nazev firmy, adresu,
IC, DIC). Kupuijici je povinen uvadét spravné a pravdivé véechny tdaje. Udaje uvedené
kupujicim jsou prodavajicim povazovany za spravné.
Nez Kupujici zavazné potvrdi objednavku, ma pravo zkontrolovat a zménit veSkeré udaje
uvedeneé v objednavce za ucCelem zjisténi a opravy chyb vzniklych pfi zadavani
objednavky.
IV. Objednavka

. pisemné Ci e-mailem;

osobné po domluveném terminu v provozovné Prodavajiciho


http://yourtent.com

Objednavky jsou potvrzeny pouze tehdy, jestlize byly Prodavajicim potvrzeny na zakladé
vystavené faktury, tedy nikoliv na zakladé cenové nabidky ¢&i vyuctovani;
Na objednavku / poptavku ¢i dotaz odpovi Prodavajici béhem 3 pracovnich dni. Pokud tak
neucini, pak je Zadouci, jej opétovné kontaktovat.
V. Nabidky a ceny
+  Nabidky Prodavajiciho jsou nezavazne.
+  Pokud nejsou s Prodavajicim pisemné dohodnuty jiné ceny, plati aktualni ceny ke
dni objednavky.
+  Ceny Prodavajiciho se mohou ménit.
+  VSechny ceny jsou uvedeny s DPH i bez DPH.
+ 'V cené neni zahrnuta doprava zbozi, montaz zakoupeného zbozi, dekorace apod.;
ceny za tyto sluzby jsou uctovany samostatné.
VI. Platebni podminky
Kupuijici je povinen zaplatit Prodavajicimu kupni cenu fadné a vCas. Zbozi bude
Kupujicimu pfedano az po uplném zaplaceni kupni ceny, nedohodnou-li se Prodavajici
s Kupujicim jinak a to pfedem a zavazné.
Kupujici je povinen uhradit kupni cenu, bud’ a) pfi uzavieni kupni smlouvy na pokladné
prodavajiciho, nebo b) bankovnim pfevodem na ucet urCeny prodavajicim.
Zbozi zUstava majetkem Prodavajiciho az do uplného zaplaceni. Pfed pfevodem
vlastnictvi neni dovoleno zastavni pravo, zajistovaci pfevod prava, zpracovani nebo
transformace bez naseho souhlasu.
Nedoplatky Kupujiciho &i jeho pozdni platby opravnuji Prodavajiciho, aniz jsou tim dotéeny
ostatni pravni prostfedky, uctovat Kupujicimu urok z prodleni, ktery odpovida vySi urokl z
prodleni dle nafizeni eské vlady &. 351/2013 Sb., tedy ve vysi repo sazby stanovené CNB
s pfipo¢tenim 8 procentnich bod(, a sou€asné zastavit pInéni jeho zavazku, dokud
nedojde k vyporadani nedoplatku.
Jedna-li se o zbozi na objednavku, zaplati Kupujici na zakladé kupni smlouvy zalohu (1.
splatku) ve vysi 60 % kupni ceny v€etné DPH nebo bez DPH, dle vyuctovani, pokud neni
pfi uzavieni kupni smlouvy sjednano jinak. Zbyvajici ¢ast kupni ceny je povinen Kupujici
uhradit pfed prevzetim zbozi, pokud se obé& smluvni strany pfedem a zavaznym zplisobem
nedohodli jinak. Neuhradi-li Kupujici kupni cenu véas nebo vlibec nebo jinym zplsobem
zabrani dodani zbozi, je povinen Prodavajicimu uhradit smluvni pokutu odpovidajici 60 %
kupni ceny. Kupujici prohlasuje, Ze takto sjednanou smluvni pokutu povaZzuje za
pfiméfenou.
VII. Dodaci podminky/zplsoby dodani
Prodavajici zajistuje ¢i zprostfedkuje dodani nasledujicim zplsobem:
. prostfednictvim dopravce
«  vlastni doprava mozna
pfeprava neskladného zboZzi je mozna po dohodé
+  postovné a balné na naklady Kupujiciho
Délka doruCovani objednaného zbozi a cena dopravy je zavisla na hmotnosti, mistu
dodani a na zpusobu dopravy, kterou si Kupujici zvoli.
Jednotlivé zpusoby dopravy jsou nabizeny dle aktualni dostupnosti jednotlivych sluzeb a
s ohledem na kapacitu a dojezdové moznosti. V pfipadé zasahu vyssSi moci Ci zpozdéni
dopravce nenese Prodavajici zodpovédnost za opozdéné dodani zbozi.

Prodavajici si vyhrazuje pravo omezit po€et kusu stejného produktu prodanych jednomu
stejnému Kupujicimu a své zboZzi kupujicimu, ktery je v prodleni s platbou, neprodavat.
VIIl. Vyhrada vilastnictvi

Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na Kupujiciho az uplnym zaplacenim kupni ceny a
splnénim veskerych jiz splatnych finan¢nich zavazkl Kupujiciho viéi Prodavajicimu.




Bezhotovostni platby jsou povazovany za splnéné teprve pfipsanim ¢astky na ucet

prodavajiciho s Fadnou identifikaci platby tak, aby bylo mozné platbu spravné identifikovat.
Zahajeni reklamace neni divodem k neuhrazeni ceny zboZi. Kupuijici je povinen
uhradit zbozi v souladu s kupni smlouvou.

. Pokud nedojde k platbé doplatku do 30 dni od pfedani zbozi, zUstava zbozi
majetkem Kupujiciho, a to i v€etné dalSich, jiz uhrazenych plateb za dané zbozi.

IX. Technické zmény

Prodavajici usiluje o stalé zlepSovani a zdokonalovani svého zbozi (vyrobku), a proto si
vyhrazuje pravo na zmény v jejich konstrukci a na zmény v informacich, které uvadi v jeho
nabidkach, pokud to neovlivni negativné hodnotu jim nabizenych produktu.

To plati i pro zmény, které slouzi k udrzeni dodavek zbozi, které nabizi. V tomto ohledu je
téZ opravnén ke zménam sluzeb v rozsahu, ktery je pfiméfeny pro kupujiciho a ktery vede
k co nejlepSimu provedeni objednavky.

X. Ochrana osobnich udajt

+  Osobni udaje Kupuijiciho, pokud jsou nezbytné pro zfizeni, obsah nebo zménu
smluvniho vztahu, jsou vyuzivany vyhradné k pInéni smlouvy. Jestlize chce Kupujici
napfiklad dodat zbozi, musi byt jeho jméno a adresa prfedana poskytovateli
pfepravnich sluzeb. Kupuijici s timto souhlasi.

+  Prodavajici prohlasuje, Ze osobni udaje Kupujiciho nebudou pfedany tretim
stranam mimo ramec této smlouvu bez jeho vyslovného souhlasu nebo bez
pravniho zakladu. Po realizaci této smlouvy budou jeho udaje blokovany s ohledem
na danové a obchodné pravni lhty archivace, a po uplynuti téchto Ihat budou
vymazany, pokud Kupujici vyslovné neschvali jejich dalSi pouzivani. Kupujici s
timto souhlasi.

Xl. ZruSeni objednavky / Odstoupeni od smlouvy

1. Odstoupeni od smlouvy Kupujicim - Spotrebitelem

Prodavajici vyrabi veskeré své zbozi (stany) na zakazku. ZruSeni jiz zaplacené
objednavky/zalohy na toto zbozi, které je vyrabéno dle specifickych (nestandardnich)
pozadavku Kupujiciho a které tedy neni bézné v nabidce Prodavajiciho, je vylouceno.
Odstoupeni od smlouvy, které se tyka zbozi se standardni specifikaci, je mozné do 14 dnu
od uzavfeni smlouvy, tj. od dne vzniku potvrzeni objednavky Prodavajicim na zakladé
vystavené faktury.

Pokud po uplynuti této doby bude Prodavajici z jeho dobré viile a za podminek k tomu
vhodnych souhlasit se zrusenim objednavky ¢i odstoupenim od smlouvy z jakéhokoliv
dlvodu nebo s vracenim zbozi, zlistava mu narok na zaplacenou zalohu. Pokud byly jiz
vynalozeny prostfedky na dopravu, tak ma Prodavajici narok na jejich okamzitou uhradu.
Odstoupi-li Kupujici od smlouvy dle podminek VOP, vrati mu Prodavajici bez zbyte¢ného
odkladu vSechny penézni prostredky, které Kupujici uhradil na zakladé této zrusené
smlouvy, a to nejpozdéji do ¢trnacti dn od odstoupeni od této smlouvy. Pokud vracenim
véci vznikly Prodavajicimu naklady s tim spojené (napf. poplatky), bude tato ¢astka
odecCtena od vracené Castky.

Zbozi musi byt Kupujicim zaslano zpét s ke zbozi dodanou dokumentaci, neposkozené, a
Cisté, a pokud mozno v/s originalnim obalem, ve stavu a hodnoté&, v jakém bylo zbozZi
kupujicim pfevzato.

2. Odstoupeni od smlouvy Kupujicim-Podnikatelem

Kupujici -Podnikatel neni opravnén odstoupit od kupni smlouvy, je-li hodnota
zakoupeného zbozi vyssi nez 50.000,- K¢ v¢. DPH

Kupujici nemUze odstoupit od smlouvy, ani poZzadovat dodani nové véci, nemuze-li véc
vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,

1. doSlo-li ke zméné stavu v dusledku prohlidky za ucelem zjisténi vady véci;

2. pouzil-li Kupujici véc jesté pfed objevenim vady;



3. nezpusobil-li Kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim
anebo opomenutim; nebo
4. prodal-li Kupujici véc jesté pfed objevenim vady, spotfeboval-li ji, anebo pozménil-i

véc pfi obvyklém pouziti; stalo-li se tak jen z€asti, vrati Kupuijici, co jesté vratit
muze, a da nahradu do vySe, v niz mél z pouziti véci prospéch.

Neoznamil-li Kupujici vadu zboZzi v€as, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

3. Odstoupeni od smlouvy prodavajicim

Prodavajici je opravnén od smlouvy odstoupit zejména z divodu momentalné vzniklé

nedostupnosti objednaného zbozi nebo na zakladé nezaplaceni ceny zbozi ze strany

kupujiciho. O odstoupeni je Prodavajici povinen neprodlené informovat Kupujiciho a

pokusit se dohodnout s nim mozné feSeni.

Prodavajici je opravnén odstoupit od smlouvy uzaviené s kupujicim rovnéz v pfipadé

zjevné chyby v cené zboZi (Cimz se rozumi zejména situace, je-li cena objednaného zboZzZi

nizsi o vice nez 15 %, nez je pro tento druh a typ zbozi obvyklé) a jiné zjevné chyby v

psani. V pfipadé, ze tato situace nastane, prodavajici bude neprodlené kontaktovat

kupujiciho za u€elem dohody o dalSim postupu. V pfipadé, Ze kupuijici zaplatil jiz Cast

nebo celou kupni cenu, bude mu tato ¢astka prevedena zpét na jeho ucCet nebo adresu v

nejkratSim mozném terminu.

XIll. Zaruka a zaruéni podminky

Zarucni podminky na zbozi se fidi Reklamacnim fadem Prodavajiciho a pfislusnymi

pravnimi predpisy CR (podrobnosti viz Reklamaéni fad, ktery je nedélitelnou soudasti

téchto VOP).

Xlll. Zavére€na ustanoveni

Tyto VOP podléhaiji Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, budou
fedeny vyhradné podle prava Ceské republiky a budou fedeny pfislusnymi soudy Ceské
republiky. Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi (CISG) se v souladu s &l.
6 této umluvy neuplatni.

Pfipadné spory mezi Prodavajicim a Kupujicim Ize feSit také mimosoudni cestou. V
takovém pfipadé Kupujici—-Spotfebitel mize kontaktovat subjekt mimosoudniho feSeni
sporu, kterym je naptiklad Ceska obchodni inspekce &i spor fesit on-line prostfednictvim
k tomu ur€ené ODR platformy. Nez-li bude pfistoupeno k mimosoudnimu FeSeni sporu,
pak Prodavajici doporucuje Kupujicimu nejdfive vyuzit kontakt na Prodavajici pro mozné
vyfeSeni nastalé situace.

Jestlize by byla ¢ast téchto VOP neplatna, nezaklada to neplatnost pro ostatni ustanoveni
téchto VOP.

Pokud vznikne pro potfebu Kupujiciho pfeklad textu smlouvy, plati, Ze v pfipadé sporu o
vyklad pojmu plati vyklad smlouvy v Ceském jazyce.

Tyto VSeobecné obchodni podminky vstupuji v platnost 12. 2. 2019.

Reklamacéni rad

l. VSeobecna ustanoveni

Reklamacni fad popisuje spravny postup pfi vyfizovani reklamace zbozi a je nedilnou
soucasti VSeobecnych obchodnich podminek Prodavajiciho.

Kupujici je povinen se seznamit s Reklamacnim fadem a VSeobecnymi obchodnimi
podminkami (dale jen ,VOP¥) jesté pfed objednanim zbozi.

Uzavfenim kupni smlouvy a pfevzetim zbozi od Prodavajiciho souhlasi Kupujici s timto
Reklamaénim fadem.



Il. Reklamaéni a zaruéni podminky
Nasledujici podminky, pfedpoklady a rozsah zaru¢niho plnéni ponechavaji zakonné
povinnosti Prodavajiciho plynouci z kupni smlouvy s Kupujicim nedotceny.

1. Kontrola zbozi pri prevzeti

Kupujici je povinen pfi osobnim pfevzeti zbozi od prodavajiciho zkontrolovat prebirané
zbozi, stav zasilky, jeji Uplnost a neposkozenost obald.

V den prevzeti zbozi zkontroluje Kupujici kompletnost zboZzi, tedy zda baleni obsahuje
vSe, co obsahovat ma.

Veskeré nesrovnalosti nahlasi Kupujici pfi osobnim prevzeti Prodavajicimu na misté
prevzeti. Pfi pfevzeti od pfepravce je Kupuijici vyznaci v pfedavacim protokolu prepravce.
PFi nesrovnalostech muze Kupuijici pfevzeti zasilky odmitnout. VeSkeré nesrovnalosti Ize
kdykoliv nahlasit na e-mail Prodavajiciho.

Témito ujednanimi neni dotéena zadkonna lhuta pro uplatnéni prav z vadného pinéni.
Dodatecna reklamace neuplnosti nebo vnéjSiho poskozeni zasilky nezbavuje kupujiciho
prava véc reklamovat, dava vSak moznost prokazat, Ze se nejedné o rozpor s kupni
smlouvou.

2. Lhata pro uplatnéni prav z vadného pinéni

Lhdta pro uplatnéni prav z vadného plnéni zacina bézet dnem prevzeti zbozi Kupujicim, {j.
dnem uvedeném na dokladu o zakoupeni €i na zarucnim listé.

Na uvedené zbozi je poskytovana zaruka 24 meésicu ode dne prodeje, pokud neni
uvedeno jinak.

V dobé zaruky budou Prodavajicim bezplatné odstranény vady zpusobené vadnym
materialem nebo vyrobou.

Zarucéni doba se prodluzuje o dobu, kterou bylo zboZi v opravé. Podminkou zaruky je, aby
Kupujici v dobé trvani zaruky a bez odkladu po zjisténi vady zahdjil reklamacni fizeni a
vytkl vadu, kterou na zboZi shledal.

K uznani reklamované vady nedojde, pokud se pouzivanim zbozi po vyskytu reklamované
vady jeho stav zménil natolik, Ze je obtizné nebo nemozné reklamacni vadu posoudit.

U reklamovaného zboZi nenese prodavajici odpovédnost za usly zisk, o¢ekavané, ale
neuskute¢néné Uspory, Skody z naroku tretich stran vici Kupujicimu, pfimé nebo nepfimé
Skody jakéhokoliv druhu.

3. Zaruka se nevztahuje na:

+ vady, na které byla poskytnuta sleva a na které je Kupuijici pfi prodeji upozornén;

+  poSkozeni zavinéné nehodou, neodbornym, nedbalym nebo nasilnym zachazenim
a zplUsobem, ktery je v rozporu s pokyny v navodu zbozi;

+  bézné opotiebeni vyrobku zplsobené obvyklym zplsobem;

+  poskozeni vlivem mimofradnych povétrnostnich podminek nebo Zivelnych udalosti
nebo vysSi moci;

«  vady, které Kupujici zpUsobil dopravou nebo nevhodnym umisténim nebo
skladovanim;

. Pfi neodklizeni snéhu ze stfechy. Stan neni koncipovan pro zatizeni snéhem.

+  posSkozeni neodbornou instalaci, zachazenim, obsluhou nebo zanedbanim péce o
zbozi;

+  konstrukéni zménu zbozZi (odparani, pfisiti jakékoliv ¢asti) zpiisobenou Kupujicim. V
tomto pfipadé jakoz i v pfipadé jiného zasahu predevsim do plasté stanu ze strany
Kupujiciho zaruka propada;

+  opravu, Upravu provedenou firmou tfetiho nez Prodavajicim (vyrobcem), je-li tato
prace provadéna bez jeho pfedchoziho souhlasu. V tomto pfipadé je Kupuijici
povinen nést sam naklady s tim spojené;



4. Rozsah zaruéniho pInéni Prodavajiciho

PFi opravnéné reklamaci Prodavajici poskozené dily opravi nebo vymeéni.

Vymeéna se nevztahuje na zbozi zhotovené na objednavku a pouzité, pfipadné zaspinéné
zbozi.

V pfipadé vyfizeni reklamace formou vymény zboZi nebézi nova reklamacni lhdta.

5. Postup pri reklamaci

+ O uznéni reklamace musi Kupujici pozadat pisemné. K této Zadosti je nutno pfilozit
kopii faktury a fotografie vystihujici vadu zbozi.

+ K zaruénim a pozaruénim opravam pfijima Prodavajici jen suché a Cisté vyrobky.

«  Vyrobky, které byly omalovany Kupujicim, je mozno pfijmout k zaruéni oprave,
nelze vSak provést jejich vyménu Ci vraceni.

«  Odchylky v barevném odstinu Ci strukture latky, které jsou u pfirodnich, textilnich a
umelych materiald obvyklé (jako napf. drobné odchylky ve vzoru latky nebo v jejim
barevném odstinu), nejsou vadou zboZzi.

+  Prodavajici je povinen vypsat vSechny nalezitosti v uvodu zaruéniho listu v dobé
prodeje. Neuplny zaruéni list nebo neopravnéné ménény/prepisovany/ je neplatny.

+  P¥i uplathovani reklamace musi byt Kupujicim pfedlozen zaruéni list a doklad o
zakoupeni vyrobku.

Pokud bude pfi zaruéni oprave zjisténo, ze poskozeni neodpovida témto reklamaénim a
zaruénim podminkam, hradi naklady na takovou opravu majitel vyrobku.

lll. Vyrizeni reklamace

Je-li Kupujicim spotiebitel, rozhodne Prodavajici o reklamaci bud ihned, nebo ve sloZitych
pfipadech do 7 pracovnich dna.

Reklamaci v€etné odstranéni vady vyfidi Prodavajici bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
vSak do 30 dnl ode dne uplatnéni reklamace.

Prodejce zasle Kupujicimu pisemné potvrzeni o datu a zpusobu vyfizeni reklamace, kde
uvede téz zpusob vyfizeni reklamace, datum a zpusob odstranéni zavady ¢i pfipadné
odldvodnéni zamitnuti reklamace.

Po vyfizeni uznané reklamace opravou nebo vyménou se prodluzuje zaruka zafizeni o
dobu trvani reklamace. Doba trvani reklamace se pocitd od dne nasledujiciho po jejim
uplatnéni do dne, kdy byl Kupuijici o vyfizeni reklamace informovan.

Kupujici ma pravo na thradu u¢elné vynalozenych nakladd spojenych s uplatnénim
opravnéné reklamace. Tyto naklady jsou chapany jako nejmensi nutné. Zejména se jedna
0 postovné na zaslani reklamace. K témto nakladdm nepatfi cesta vozem pro uplatnéni
reklamace a expresni pfepravy a dal$i obdobné. O proplaceni nakladu je nutné zadat bez
zbyte€ného odkladu nejdéle v8ak do 1 mésice od konce Ihity pro uplatnéni prav z
vadného plnéni.

V pfipadé vraceni ¢asti nebo celé kupni ceny za zbozi Kupujicimu, a to z jakéhokoliv
ddvodu (napt. sleva z kupni ceny, odstoupeni od smlouvy), mlze byt ¢astka do vySe
2.500,- K¢ (v€etné) vyplacena Kupujicimu v hotovosti na pokladné Prodavajiciho. V
pfipadé, ze Castka prevysuje 2.500,- K&, méla by byt ve lhaté 20 dni vracena Kupujicimu
bankovnim pfevodem na ucet, ktery Kupujici Prodavajicimu za timto u¢elem sdélil, nebo
postovni poukazkou, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Kupujici je povinen vyzvednout si zboZzi ze zaruéni opravy nejpozdéji do 1 mésice od
uplynuti doby, kdy méla byt zaru¢ni oprava provedena a v pfipadé, ze byla provedena
pozdéji, pak do 1 mésice od vyrozumeni o jejim provedeni. Neucini-li tak, je povinen
zaplatit Prodavajicimu poplatek za uskladnéni ve vysi 50,- K¢ za kazdy den prodleni s
vyzvednutim opraveného zbozi.



IV. Zavérec¢na ustanoveni
Veskeré smluvni vztahy se fidi Ceskym pravnim fadem.
Prava Kupuijiciho vyplyvajici ze zakona nejsou timto Reklamacénim fadem dotéena.

Tento Reklamacni fad je platny od 12. 2. 2019 a rusi platnost pfedchozich reklamacénich
fada.



